Regulamin zakupow

§ | Postanowienia wstepne

Zgodnie z wymogami ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca
2002 r. (Dz.U. Nr 144, poz. 1204) oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827) ("Ustawa"), Spotka tworzy regulamin
sprzedazy Produktéw (zwany w dalszej czesci: Regulaminem) nabywanych
za posrednictwem domeny internetowej www.wellu.eu. Sprzedaz na terenie innych
niz Polska krajéw realizowana jest zgodnie z majacymi zastosowanie przepisami
prawa miejscowego i europejskiego.

Witascicielem domeny internetowej www.wellu.eu (,,WellU”) jest WellU spétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig, z siedzibg w Gdyni, ul. Wielkopolska 280, 81-531
Gdynia, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000354591, NIP 586-225-
16-36, REGON 220970076 z kapitatem zaktadowym w wysokosci 57.750,00 PLN
("Spotka").

Sprzedawcg Produktow wskazanych w WellU jest Spétka, bez wzgledu na miejsce,
w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania Kupujgcy i bez wzgledu na miejsce
dostawy.

Uzytkownikiem jest podmiot korzystajacy z serwisu WellU.eu lub nabywajgcy
Produkty za posrednictwem serwisu WellU (,,Uzytkownik”).

Podmiotem prowadzacym nadzdr techniczny nad WellU jest Spotka.

§ Il Oferowane Produkty

Spdétka umozliwia nabycie towaréw za posrednictwem serwisu WellU przy
wykorzystaniu sieci Internet.

Spotka umozliwia zakup towardéw za posrednictwem serwisu internetowego pod
adresem www.wellu.eu, przy czym za posrednictwem wskazanego serwisu
internetowego mozliwe jest jedynie nabycie towaréw w nim wskazanych jako towary
dostepne ("Produkty").

Wszelkie informacje dotyczgce produktéw, w tym w szczegdlnosci katalogi, foldery,
broszury, inne materiaty informacyjne lub reklamowe, a takze informacje zawarte
na stronie internetowej Sklepu WellU nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw
prawa, a s wyfacznie zaproszeniem do podjecia rokowan.

Wszelkie prawa autorskie do elementéw opisanych w ust.3 powyzej przystuguja
Spotce lub podmiotom wzgledem ktérych Spétce przystuguje prawo do korzystania
z nich na odrebnych zasadach. Kopiowanie elementéw opisanych w ust.3 powyzej lub
ich wykorzystywanie w sposdb wprost nieprzewidziany w niniejszym regulaminie jest
zakazane i grozi zaréwno odpowiedzialnoscia odszkodowawczg, obejmujgca
w szczegdlnosci obowigzek wydania wszelkich korzysci osiggnietych w zwigzku
z nielegalnym wykorzystaniem elementéw opisanych w ust. 3 powyzej, jak réwniez
odpowiedzialnoscig karng przewidziang odpowiednimi przepisami.


http://www.wellu.eu/

§ lll Warunki zawierania i rozwigzywania umowy nabycia Produktu

Zawieranie i rozwigzywanie umow nabycia Produktu odbywa sie za posrednictwem
WellU z zastrzezeniem ust. 3.
Zamowienie Produktu wymaga podania przez Uzytkownika:

a. imieniainazwiska

b. adresu (ulica, miasto, kod pocztowy)

c. adresu email

d. NIP (opcjonalnie)

e. Numeru telefonu kontaktowego
Zawarcie umowy nastepuje pod warunkiem podania danych wskazanych w ust. 2
powyzej, po potwierdzeniu zapoznania sie i akceptacji niniejszego Regulaminu,
w momencie potwierdzenia przez WellU realizacji zamoéwienia nabycia Produktu
w WellU na warunkach opisanych w ust. 4 ponizej. W celu przyspieszenia mozliwosci
korzystania z WellU Uzytkownik moze utworzy¢ indywidualne konto w systemie
WellU, w ktérym zapamietane zostang jego dane o ktérych mowa w pkt. 2 powyze;j.
W celu skorzystania z tego utatwienia Uzytkownik powinien zarejestrowac sie
na swoje indywidualne konto. Postanowienia dotyczace S$wiadczenia ustugi
w zakresie zaktadania i utrzymywania indywidualnego konta Uzytkownika zawarte
zostaty w § IlI* ponizej.
Za dzien ztozenia przez Uzytkownika kompletnego zaméwienia przyjmuje sie dzien
spetnienia tacznie ponizszych warunkéw:

a. Zaméwienia z opcjg ptatnosci ,,za pobraniem” lub ,,gotéwka”

i. Ztozenie zamoéwienia, rozumiane jako wybér produktu w WellU;

ii. Wystanie potwierdzenia przyjecia zamoéwienia w formie wiadomosci e-

mail przez Spoétke na podany przez Uzytkownika adres.
b. Pozostate zamdwienia:
i. Ztozenie zamodwienia, rozumiane jako wybdr produktu w WellU,

ii. Wystanie potwierdzenia przyjecia zamoéwienia w formie wiadomosci e-
mail przez Spoétke na podany przez Uzytkownika adres,

iii. Opfacenie zamédwienia, rozumiane jako zaksiegowanie s$rodkow
na rachunku Spoétki lub przestanie bankowego nieodwotalnego
potwierdzenia przelewu lub otrzymanie przez Spdtke potwierdzenia
o pozytywnym zakonczeniu transakcji w przypadku Elektronicznych
Systemow Transakcyjnych.

Zamowienia, o ktérych mowa w ust. 4b. powyzej, nieoptacone po uptywie (7) siedmiu
dni, liczonych od dnia nastepnego po dniu ztozeniu zamdwienia rozumianego jako
wybor produktu zostang automatycznie anulowane. Za zamdwienie optacone uwaza
sie zamoOwienie odnosnie ktérego cena za produkt lub produkty wptyneta w catosci
na rachunek Spétki zgodnie z postanowieniami ust. 4 powyzej oraz ust. 6 ponize;.
Zamoéwienie ztozone przez uzytkownika powinno zosta¢ optacone zgodnie
z otrzymang wiadomoscig e-mail potwierdzajgcy jego przyjecie, w ktdrym to Spétka
wskazuje tgczng kwote do zapfaty, walute jak i rachunek na jaki wptaty nalezy
dokonac¢. W przypadku dokonania zaptaty w niepetnej wysokosci jak i na niewtasciwy
rachunek, ewentualna niedoptata obcigza Klienta i musi zostaé¢ uregulowana aby
zamowienie mogto zosta¢ zrealizowane. W przypadku powstania nadptaty
na korzy$é Klienta, Spotka zobowigzuje sie dokonaé zwrotu nadptaty niezwtocznie nie
pdzniej jednak niz w terminie 7 dni.
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Faktura VAT zostanie wystawiona zgodnie z przepisami prawa po wskazaniu danych
zgodnie z ust. 8 niniejszego regulaminu.

W celu otrzymania faktury VAT za zakupiony w WellU Produkt, Uzytkownik powinien
wypetni¢ na stronie internetowej WellU formularz z danymi podmiotu niezbednymi
do wystawienia faktury i adresem e-mail jak i dane zgodnie z ust. 2 powyzej.
Zamoéwiony przez Uzytkownika Produkt zostanie wystany przez Spoétke na adres
wskazany przez Uzytkownika niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni
roboczych od dnia otrzymania przez Spotke kwoty stanowigcej wartos¢ nabytego
Produktu zgodnie z ust. 4 i 6 powyzej, chyba, ze w opisie Produktu zaznaczono inny
termin wysytki. Uzytkownik moze réwniez wybraé opcje odbioru osobistego Produktu
we wskazanej przez Spoétke placowce. W takim przypadku do dokonania obioru
Produktu przez Uzytkownika wymagane jest okazanie przez Uzytkownika dowodu
tozsamosci ze zdjeciem oraz pozytywna weryfikacja tozsamosci Uzytkownika przez
przedstawiciela Firmy.

Przy kazdym produkcie dostepnym w WellU moze pojawi¢ sie informacja
o przewidywanym czasie wystania produktu. Czas ten nie obejmuje czasu
kompletowania zaméwienia i liczcony jest do momentu przekazania przesyiki
kurierowi.

Razem z zamdéwionym Produktem uzytkownik otrzymuje fakture VAT, o ile wybrat
opcje otrzymania faktury VAT zgodnie z ust. 7 i 8 powyzej, w przeciwnym wypadku
Uzytkownik otrzymuje paragon. Dla zarejestrowanych Uzytkownikéw, Spdtka
udostepnia rowniez mozliwos¢ przegladania wystawionych faktur i paragonéw on-
line po zalogowaniu sie Uzytkownika na swoje indywidualne konto w systemie WellU.
Zamoéwienia, o ktérych mowa w ust. 4a. powyzej, nieodebrane z przyczyn lezgcych
po stronie Uzytkownika zostang anulowane. W takim przypadku Spétka uprawniona
jest do zablokowania mozliwosci dokonywania przez danego Uzytkownika zakupu
Produktéw z ptatnoscia "za pobraniem”.

Uzytkownicy, ktérzy sg jednocze$nie Biznespartnerami WellU Group GmbH
na zasadach opisanych w odrebnym Regulaminie wspdtpracy, uprawnieni
sg do dokonywania zaptaty za zakupione Produkty poprzez potracenie ceny za dany
Produkt (dane Produkty) z ich wierzytelnosci z tytutu zaptaty naleznej im od WellU
Group GmbH prowizji, za posrednictwem specjalnej funkcjonalnosci serwisu Sklepu
(o ile funkcjonalno$¢ taka jest aktywna). W takim przypadku optacenie zamdwienia,
o ktorym mowa w par. Il ust. 4 pkt b ppkt iii. powyzej rozumiane bedzie jako
zaksiegowanie w systemie Sklepu takiego sposobu zapfaty. Taki sposdb zaptaty
mozliwy jest wytgcznie woweczas, jezeli kwota wierzytelnosci z tytutu wyptaty
w/w prowizji jest wystarczajgca na pokrycie ceny za zakup Produktéw wybranych dla
tego typu zapftaty.

s Rejestracja konta Uzytkownika

. Uzytkownicy majg mozliwos¢ zatozenia w Sklepie WellU indywidualnego konta

Uzytkownika poprzez dokonanie rejestracji w Sklepie WellU. Zarejestrowanie
i utworzenie konta w Sklepie WellU nie jest jednak warunkiem skfadania zamdwien
w Sklepie WellU i zawierania Umoéw sprzedazy.

. Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza

rejestracyjnego udostepnionego na stronach Sklepu WellU, w ktérym Uzytkownik
musi poda¢ nastepujgce dane: imie i nazwisko, adres (ulica, numer domu,



miejscowos$¢ wraz z kodem pocztowym), adres e-mail, numer telefonu kontaktowego
oraz Hasto.

. Warunkiem rejestracji jest wyrazenie zgody na tre$¢ Regulaminu oraz podanie danych
oznaczonych jako obowigzkowe.

. Umowa na korzystanie z konta Sklepu WellU z zarejestrowanym Uzytkownikiem jest
nieodptatna, zawierana jest przez zarejestrowanie konta Uzytkownika. Umowa
na korzystanie z konta Sklepu WellU zawierana jest z zarejestrowanym
Uzytkownikiem na czas nieoznaczony, nie dtuzszy jednak niz do dnia wyrejestrowania
konta Uzytkownika, a kazda ze stron moze j3 rozwigza¢ z czternastodniowym
okresem wypowiedzenia. Umowa ulega rozwigzaniu zawsze z momentem
wyrejestrowania konta Uzytkownika w serwisie Sklepu WellU. Uzytkownik moze
nastepnie na odrebnych zasadach dokona¢ modyfikacji swojego statusu w Sklepie
WellU w drodze dodatkowych, odptatnych opcji, ktére oferujg modyfikacje oferty dla
danego Uzytkownika w zakresie kazdorazowo podanym Uzytkownikowi
do wiadomosci.

. Zarejestrowany Uzytkownik moze w kazdej chwili rozwigza¢ Umowe o korzystanie
zkonta Sklepu WellU dokonujagc wyrejestrowania konta Uzytkownika lub
wypowiadajgc umowe na korzystanie z konta. Niezaleznie od powyiszego
zarejestrowany Uzytkownik bedacy konsumentem w rozumieniu przepiséw Kodeksu
Cywilnego ma prawo do odstgpienia od umowy na korzystanie z konta w terminie
14 dni od dnia jej zawarcia, bez ponoszenia z tego tytutu jakichkolwiek kosztéw.
Odstgpienia mozna dokona¢ w kazdy sposdb, réwniez przy uzyciu formularza
stanowigcego zatacznik nr 2 do ustawy o Prawach Konsumenta z dnia 30 maja 2014r.
(Dz.U. z dnia 24.06.2014r. poz. 827) lub mailem piszac na adres info@wellu.eu.

. Spotka moze pozbawié Uzytkownika prawa do korzystania ze Sklepu WellU
za posrednictwem jego indywidualnego konta, jak réwniez moze ograniczyé jego
dostep do czesci lub catosci zasobdow Sklepu WellU ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku naruszenia przez Uzytkownika Regulaminu, a w szczegdlnosci, gdy
Uzytkownik:

a. podat w trakcie rejestracji w Sklepie WellU dane niezgodne z prawdg,
niedoktadne, nieaktualne lub wprowadzajgce w btad lub naruszajgce prawa
0s0b trzecich,

b. dopuscit sie za posrednictwem Sklepu WellU naruszenia dobr osobistych oséb
trzecich w szczegdlnosci débr osobistych innych Uzytkownikow Sklepu WellU ,

c. dopuscit sie innych zachowan niezgodnych z obowigzujgcymi przepisami
prawa, dobrymi obyczajami lub zasadami wspdtzycia spotecznego lub
godzgcych w dobre imie Spédtki, jej pracownikéw, wspodtpracownikow lub
kontrahentéw.

. Osoba, ktora zostata pozbawiona prawa do korzystania z konta nie moze dokonaé
powtdrnej rejestracji bez uprzedniej zgody Spétki.

. Uzytkownik korzystajgc ze Sklepu WellU za posrednictwem swojego konta
zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

a. niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa,

b. niepodejmowania dziatan takich jak rozsytanie lub umieszczanie w ramach
Sklepu WellU niezamoéwionej informacji handlowej,

c. korzystania ze Sklepu WellU w sposdb niezaktdcajacy jego funkcjonowania,



d. korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu WellU jedynie
w zakresie wtasnego uzytku osobistego,

e. korzystania ze Sklepu WellU w sposéb zgodny z postanowieniami Regulaminu
i przepisami prawa obowigzujgcego na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
i panstwa (miejsca zamieszkania lub siedziby) Uzytkownika.

§ IV Zwrot zakupionych produktéw

. Zgodnie z Ustawg Uzytkownik nabywajgcy Produkt i bedacy konsumentem
w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego, zawierajgcy umowe na odlegtosé
ma prawo odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyn i zwrécié kupiony towar
w terminie do 14 dni od dnia otrzymania przesyfki, z zastrzezeniem ust. 8 ponize;.

. Zgtoszenie checi odstgpienia od umowy nastepuje poprzez oswiadczenie, ktére musi
nastgpi¢ do 14 dni od otrzymania przesytki, przy czym do zachowania terminu
wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

. Spotka zacheca do korzystania z przygotowanego formularza odstgpienia od umowy
stanowigcego Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu i dostepnego pod adresem
internetowym: https://wellu.eu/news/downloads.html. Uzytkownikowi przystuguje
mozliwos¢ odstgpienia od umowy w innej formie niz formularz, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajagcym. Zachowanie formy formularza jest jednak wskazane
i utatwi proces odstgpienia od umowy.

. Ptatnos¢ tytutem zwrotu zostanie przestana w terminie 14 dni kalendarzowych
na konto bankowe podane w formularzu zwrotu. W przypadku braku podania
rachunku bankowego, ptatnos¢ nastapi przelewem na rachunek bankowy
Uzytkownika z ktorego nastgpita ptatnos¢ ceny, a w przypadku braku takiego
rachunku — przekazem pocztowym, chyba ze Spdtka ustali z Klientem inny sposéb
zwrotu.

. Jezeli Uzytkownik wybrat sposdb dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykty
sposbéb dostarczenia oferowany przez Spotke, Spotka nie jest zobowigzana do zwrotu
konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

. Uzytkownik ma obowigzek zwrdéci¢ zwracany Produkt Spotce lub przekazaé go osobie
upowaznionej przez Spétke do odbioru niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni
od dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie
rzeczy przed uptywem tego terminu.

. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace
wynikiem korzystania z niej w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

. Prawo odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie nie
przystuguje Uzytkownikowi, ktory jest konsumentem w rozumieniu Kodeksu
cywilnego w odniesieniu do uméw:

a. w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana,
wyprodukowana wedtug specyfikacji Uzytkownika lub stuzgca zaspokojeniu
jego zindywidualizowanych potrzeb,

b. w ktdrej przedmiotem swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu,
jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

c. o dostarczanie dziennikdw, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy
0 prenumerate,
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d. w pozostatych przypadkach przewidzianych przepisami Ustawy, jezeli
spetnione zostang przewidziane w Ustawie warunki.

9. W sytuacji, gdy Uzytkownik odstgpit od umowy kupna produktu, a wystawiono
fakture VAT, zostanie wystawiona faktura korygujaca.

§ V Reklamacje

1. Po otrzymaniu przesytki z produktem Uzytkownik winien doktadnie sprawdzi¢
przesytke i produkt, a o ewentualnych usterkach niezwtocznie poinformowac Spoétke.
Jezeli produkt w momencie jego odebrania nosit $lady uszkodzenia, nalezy
w obecnosci kuriera spisa¢ protokdt i uszkodzony produkt odestaé do Spédfki
za posrednictwem kuriera na adres siedziby Spotki albo odmdwié odbioru przesytki
widocznie uszkodzone;j.

2. Sktadanie reklamacji odbywa sie droga:

a. Elektroniczng na adres e-mail:

e dla Produktéw sprzedanych Uzytkownikowi z miejscem
dostawy na terenie Polski, Niemiec oraz Wielkiej Brytanii :
poland@wellu.eu

e dla Produktéw sprzedanych Uzytkownikowi z miejscem
dostawy na terenie Czech: czech@wellu.eu

e dla Produktéw sprzedanych Uzytkownikowi z miejscem
dostawy na terenie Stowacji: slovakia@wellu.eu

e dla Produktéw sprzedawanych Uzytkownikowi z miejscem
dostawy na terenie Hiszpanii: spain@wellu.eu

b. Listownie na adres Spotki, wypetniajgc formularz, ktérego wzér jest dostepny
w Internecie pod adresem:
https://wellu.eu/news/downloads/396,file,zgloszenie-reklamacyjne.pdf

3. Przedmiotem reklamacji jest wykonanie przez Spdtke zlecenia nabycia Produktu
niezgodnie z warunkami i zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

4. Podstawe reklamacji mogg stanowié wytgcznie wady Produktu, za ktdre zgodnie
Z majgcymi zastosowanie przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa odpowiada
Spotka.

5. Reklamacja winna zawiera¢ wskazanie Uzytkownika oraz zwiezty opis zgtaszanych
zastrzezen.

6. Jezeli reklamacja wymaga uzupetnienia, Spétka zwraca sie do Uzytkownika z prosbg
o podanie szczegoétéow dotyczacych zrealizowanego zlecenia i/lub odestania
reklamowanego produktu na adres spoétki o ile ocena zasadnosci reklamacji tego
wymaga.

7. Spodtka rozpoznaje reklamacje w terminie maksymalnie 14 dni od daty jej otrzymania.

8. W przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji w powyzszym terminie Spotka
informuje o tym Uzytkownika podajac przyczyne przedtuzenia terminu oraz
przewidziany czas udzielenia odpowiedzi. Zapis zdania poprzedzajacego nie
ma zastosowania do Uzytkownikéw bedacych konsumentami w rozumieniu kodeksu
cywilnego.
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9. W wypadku, gdy na podstawie reklamacji wymagane jest dokonanie zwrotu
uiszczone] przez Uzytkownika ptatnosci, Spétka dokona zwrotu na numer konta,
z ktérego Uzytkownik dokonat ptatnosci lub na numer innego konta wskazanego
przez Uzytkownika. W przypadku ptatnosci za posrednictwem Elektronicznych
Systemow Transakcyjnych zwrot zostanie dokonany na wskazany przez Uzytkownika
numer konta.

§ VI Zastrzezenia

1. Spotka zastrzega sobie mozliwos¢ czasowego zawieszenia dystrybucji Produktéw
w WellU celem przeprowadzenia prac konserwacyjnych lub ze wzgledu na ich
czasowq niedostepnos¢. Zawieszenie nie ma wpltywu na zaméwienia ztozone przed
zawieszeniem. O kazdym przypadku zawieszenia Uzytkownicy zostang powiadomieni
przez odpowiedni komunikat na stronach internetowych WellU.

§ VIl Dane osobowe

1. Z chwilg dokonania zakupu lub rejestracji w systemie WellU dane osobowe
Uzytkownika umieszczane s3 w bazie danych osobowych Spétki. Dane
sg przetwarzane w celu realizacji transakcji nabycia Produktu.

2. W procesie dokonywania zamdwienia lub rejestracji Uzytkownik moze dodatkowo
wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych,
w szczegdlnosci dotyczgcych ofert specjalnych i promocji.

3. Uzytkownik moze dodatkowo wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowych
na podany adres poczty elektronicznej oraz numer telefonu GSM, zgodnie z Ustawa
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Zgoda na otrzymywanie informacji
handlowych moze by¢ w kazdej chwili cofnieta.

4. Administratorem zbioru danych osobowych jest Spétka w ramach zbioru danych
osobowych zgtoszonego do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych.

5. Uzytkownik ma prawo wglagdu do swoich danych osobowych oraz prawo do zgdania
ich poprawienia i usuniecia. Uzytkownik ma mozliwo$é samodzielnego poprawienia
danych poprzez edycje danych w profilu Uzytkownika na WellU.eu.

6. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 sierpnia
1997r. o ochronie danych osobowych. Podanie danych jest dobrowolne.

§ VIIl Dane zbierane automatycznie

1. Spdétka informuje, ze w trakcie wizyty w serwisie WellU automatycznie zbierane
sg dane dotyczgce tej wizyty np. adres IP, nazwa domeny, typ przegladarki, typ
systemu operacyjnego, itp. Dane te nie s danymi osobowymi.

2. Dane zbierane automatycznie mogg by¢ uzyte do analizy zachowan Uzytkownikow
w WellU lub tez do zbierania danych demograficznych o Uzytkownikach.

3. Cookies sg to krotkie informacje, ktére WellU zapisuje na dysku komputera
Uzytkownika, dzieki czemu Spdtka uzyskuje informacje na temat aktywnosci
Uzytkownika w WellU.

4. Cookies nie wptywajg negatywnie na prace komputera, nie niszcza, nie zmieniajg ani
nie uszkadzaja w zaden sposdb jego zawartosci. Ewentualna identyfikacja
Uzytkownika odbywa sie bezosobowo - sg to dane dotyczace jedynie sposobu i formy
korzystania z WellU.



5. Akceptowanie plikdw cookies nie jest obowigzkowe do korzystania z WellU.
Uzytkownik ma prawo do odmowy zapisywania plikéw cookies na komputerze. Kazda
przegladarka internetowa oferuje mozliwos¢ automatycznego odrzucania plikéw
cookies. Dla przyktadu w przegladarce internetowej o nazwie Internet Explorer celem
odmowy zapisywania plikdéw cookies nalezy wybrac opcje:
»,Narzedzia”/”Opcjeinternetowe”/”Prywatnos¢”/”Zaawansowane”/”Zablokuj pliki
cookie”. Postugujac sie tg sama przegladarka internetowg mozna réwniez skasowaé
pliki cookies znajdujace sie na komputerze poprzez opcje ,Narzedzia”/”Opcje
internetowe”/”0gdlne”/”Usun pliki cookie”.

§ IX Postanowienia koncowe

1. Niniejszy regulamin jest dostepny dla kazdego Uzytkownika.

2. Niezaleznie od wszelkich innych postanowien niniejszego Regulaminu, zabronione
jest dostarczanie przez Uzytkownikow tresci o charakterze bezprawnym.

3. Prawa i obowigzki do konta Uzytkownika w Sklepie WellU nie mogg by¢ przeniesione
na osobe trzecig bez pisemnej zgody Spotki, ktérej Spdtka moze udzieli¢ wedtug
wtasnego uznania.

4. Minimalne wymagania techniczne konieczne do korzystania z systemu WellU
to: komputer z zainstalowanym systemem operacyjnym oraz dostepem do sieci
Internet i zainstalowang przegladarka internetowa. Spétka moze dokonywac zmian
w Regulaminie z waznych przyczyn. Zmiany podyktowane mogg by¢ zmianami
w aspekcie technologicznym, prawnym, ekonomicznym lub organizacyjnym
prowadzenia dziatalnosci Spoétki, a takze zmianami w strukturze lub w tresci serwisu
Sklepu WellU lub oferty Spoétki. Wszelkie zmiany Regulaminu beda komunikowane
Uzytkownikom na tamach stron internetowych Sklepu WellU i zaczng obowigzywac
w terminie 14 dni od dnia powiadomienia Uzytkownikdw o zmianach, w tym poprzez
opublikowanie Regulaminu w nowej tresci na stronach Sklepu WellU,
z powiadomieniem o tresci zmian.

5. Zarejestrowani Uzytkownicy powiadamiani s3 o zmianie Regulaminu réwniez mailem
i majg 14 dni od dnia powiadomienia na rozwigzanie umowy na korzystanie z serwisu
Sklepu WellU przez likwidacje konta Uzytkownika lub wypowiedzenie w terminie
wskazanym w Regulaminie, jezeli nie wyrazajg zgody na zmiany. Zmiana
w Regulaminie nie stanowi podstawy do odstgpienia od umdéw zakupu Produktéw,
chyba ze zmiana ma wptyw na prawa i obowigzki stron wynikajace z takiej umowy.

6. Prawem wfasciwym dla stron umowy zawartej na bazie niniejszego Regulaminu jest
prawo polskie.

Publikacja regulaminu 02.06.2016

Informujemy, Ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma
internetowego systemu rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami
(platforma ODR). Platforma ODR stanowi strone internetowq z punktem obstugi dla
konsumentow | przedsiebiorcow dqzgcych do pozasqgdowego rozstrzygniecia sporu
dotyczgcego zobowigzarn umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub
umowy o swiadczenie ustug.

Jednoczesnie przypominamy, ze nasz adres email do kontaktu z klientami to info@wellu.eu


http://ec.europa.eu/consumers/odr
mailto:info@wellu.eu

